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ZOOMアプリを
使用されている方へ

ZOOMアップデートの
お願い

＊ブラウザを使用されている
方はアップデート不要です。



①アプリを立ち上げてください。
②サインインしていない場合は、下記の画面が
出ますので、サインインをお願いします。
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バージョンが5.0.0以上（5.0.3または5.0.4など）に
なっていればアップデート不要です（5/26時点）

③「新しいバージョンを使用できます 更新」と
表示される場合は、更新をクリック。

④更新が始まります。

PCアプリ版

※ブラウザで利用
されているかたは
アップデートは不
要です。

Zoomバージョン確認&
アップデート方法(1)



⑤プロフィールのアイコンをクリックすると出
てくる「アップデートを確認」から、バージョ
ンを確認できます。
※すでにサインインしていて②の画面がでなかった方も、こちらから確
認できます。
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PCアプリ版

※ブラウザで利用
されているかたは
アップデートは不
要です。

A

⑥「更新可能」と出た場合は、「更新」をク
リック。※クリックしなくても自動で更新が始まる場合もあります。

⑦「最新の状態を保っています」と出ていれば
OKです。アップデートが完了すると、再度サイ
ンインを求められることがあります。サインイ
ンをお願いします。

これが
出れば
更新不要!

更新可能なら
更新をクリック!

Zoomバージョン確認&
アップデート方法(2)
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①アプリストア（App store）
にアクセスしてください。

②「ZOOM Cloud Meetings」を検索し、選択す
ると、バージョンを確認できます。

スマートフォン・
タブレット

iPhone/iPad
版

アプリバージョン確認&
アップデート方法

バージョンが
「5.0.0」以上
（5.0.3など）に
なっていればOKです！

③バージョンが最新でない場合は、「アップデー
ト」ボタンが表示されているので、タップ

④「アップデート」が「開く」に変わればアップ
デート完了です！

アプリストアから、バージョンを確認・アップ
デートができます。
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①アプリストア（Playストア
/Google play）に
アクセスしてください。

②「ZOOM Cloud Meetings」を検索し、
「最新ニュース」をタップ

※機種によっては「最新ニュース」がなく、ページの下部に③と同様にバージョンが
書いてあるケースがあります。

Play ストア
（Google play）

アプリストアから、バージョンを確認・アップ
デートができます。

③下部にある「アプリケーションソフトウェア情
報」の「バージョン」が「5.0.0」以上になって
いればOKです！

スマートフォン・
タブレット

Android版
アプリバージョン確認&
アップデート方法(1)
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スマートフォン・
タブレット

Android版
アプリバージョン確認&
アップデート方法(2)

④バージョンが最新でない場合は、「更新」ボタ
ンが表示されているので、タップ。

⑤「更新」が「開く」に変わればバージョンアッ
プが完了しています！


